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INTRODUCCION

En el afio 2025 se adopta por primera vez el Programa de Transparencia y Etica Publica
en cumplimiento de 1a Ley 1122 de 2024, Este programa recoge elementos del Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano — PAAC de las vigencias anteriores y
pretende continuar con la consoiidacion de la estrategia de lucha contra la corrupcion
que se ha venido desarrcllando en la entidad.

Se continuara trabajando en mejorar los mecanismos para la transparencia, acceso a
la informacién pubiica y participacion ciudadana en la gestién pdblica, asi como en la
identificacion y tratamiento de los riesgos de corrupcion, en el fortalecimiento de una
cultura de integridad, transparencia y ética publica en la entidad, adoptando, ademas,
medidas asociadas a la prevencién de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo
LAFT.

CONTEXTO ESTRATEGICO

RECONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD

El Concejo Municipal de Chia, es una Corporacién Felitico — Administrativa del orden territcrial,
institucién democratica de caracter colegiado y auteridad fundamental de la Administracion Publica,
dado que es un cuerpo deliberante de representacion popular, que tiene facultades de
coadministracion y contral politico sobre el respectivo Gobierno Territorial — Municipal.

Hace parte de una sola autoridad, no tiene personalidad juridica propia, esta encargada de gjecutar
funciones publicas y cumple un papel fundamental en el desarrollo del Municipio, porgue es |a
encargada de velar por el bienestar politico, econdmico y sacial de quienes representan.

La Corporacién Municipai de Chia es una entidad que pertenece al sector publico y es un ente Unico
dentro de la estructura municipal. Dentro del analisis del contexio que se estructura airededor de Ia
entidad no hay cabida a un analisis de mercado v & un analisis de la competencia, pues no hay otra
entidad que cumpla las funciones de la Corporacion.

La Corperacién cumple un papel muy importante en ei desarrollo sccial y econdmico de sus
municipios, como se menciona en &l articulo 313 de la Constitucion Politica de 1591 en el cual se
sefiala o que le corresponde a los Concejos.

Al interior del Concejo Municipal, la Funcidn Administrativa se determina a traves de lcs procesos
misionales — Control Politicc y Tramite a Proyectos de Acuerdo. Aclarando lo que determina ia
Constitucion Politica de Colombia en el articuio 312 en donde se indica que las funcicnes de los
Concejos son de dos tipos: Administrativas y de Control Politico.
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La funcion Politico Administrativa ejercida por el Concejo de Chia se ve reflejada en el estudio, debate,
modificacion, presentacion y aprobaciaon de Proyectos de Acuerdo, dirigidos a faverecer la buena
marcha del municipio y el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de la poblacidn.

1a funcién de Control Politico es aquella que esta dirigida a limitar e poder de las autoridades
municipales y a garantizar el ejercicio del poder y la administracion publica de una manera
fransparente, ajustada a las disposiciones establecidas en la Constitucion y la Ley.

ENFOQUE Al USUARIO

¥ Garantizar la atencion opertuna, efectiva y de calidad a los ciudadanos que acceden a la
entidad a través de cualquiera de los escenarics de relacicnamientc del Cencejo Municipal.

v astablecer una relacidn correcta entre el ciudadano y el estado, en aras de recuperar la
confianza perdida en las institucicnes, al establecer parametros que permitan a la ciudadania
accader a la informacién por medios eficaces, le permita al ciudadane ser escuchado,
entender sus necesidades y poder encontrar una solucién za sus probleméaticas, busca que &l
ciudadano se sienta a gustc al acceder a la infraestructura fisica de Iz entidad, se sienta
infegradc a la corporacion al permitirle ser oide y sentir que sus propuestas se tienen en
cuenta por los diferentes actores que hacen la gestion publica en el Municipio.

v~ Establecer medios vy canales de atencién a la Ciudadania, canal presencial, canal digital y/e
virtual, canai telefénico, para radicacien de PQRSDS, atencion a la administracion, sala de
consulia e informacion a la ciudadania, atencion digital y virtual, lineas de atencidn telefénica.

MISION DEL CONCEJQ MUNICIPAL DE CHIA

El Henorable Concsjo Municipal de Chia, como corporacion Poiitico administrativa, que trabaja por el
bienestar social de su comunidad, ejercera con sapiencia y responsahilidad et control Politico a la
Administracion Municipal, para que prevalezca la voceria del interés general y el hien comuin,
disefiando politicas locales para la promocién del desarrollo social, econémico, politico, cultural y
ambiental del Municipio, mediante acuerdos enmarcados en la Constitucion y la Ley.

VISION DEL CONCEJO MUNICIPAL DE CHIA

El Concejo Municipal de Chia para el 2032, a través de sus funciones Constitucionales y
Administrativas, sera reconocido por contribuir al desarrcile sccial, econdmico, politico, cultural y
ambiental, & través de acuerdos municipales y controles peliticos, que apeorten al bienestar y caiidad
de vida de los habitantes de nuestro municipio, con amplio sentido de identidad vy pertenencia.




SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
CONCEJO MUNICIPAL DE CHIA

.
C once I O DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
de C h iq PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
VERSION: 01 FECHA: 31/01/2025 Pagina 5 de 18
OBJETIVOS

Objetivo General

Promover en el Concejc de Chia, la cultura de legaiidad y |a ética para fortalecer el control del riesge
de corrupcicn, dandole fratamiento sistemdtico para identificar, medir, controlar y monitorear
constantemente diches riesgos, con el objetive de incorporar en la entidad un sistema integral de
riesgos de corrupcion, lavado de activos y financiamiento del terrorismo; que se debe articular con las
gstrategias de legalidad e integridad, gestion del riesgo, redes institucionales, canales de
transparencia y acceso a la informacion publica, participacién ciudadana, rendicion de cuentas,
integridad publica y servicio al ciudadano

Objetivos Especificos

¥ Formular actividades para prevenir, minimizar y controlar los riesgos de corrupcion.

v Realizar diagnéstico de aplicabilidad de los riesgos de lavado de activos y financiamiento del
terrorismoe en la Corporacion.

¥v" Hacer visible la gestion del Concejc de chia, a iravés de los diferentes medios de
comunicacién con los que cuenta la Corporacion.

¥v" Promover en la Corporacion la cultura de legalidad e integridad entre los funcionarios.

Objetivos Estratégicos

¥v'  QGesiionar las inicielivas presentadas por las diferentes instancias permitidas por la ley
(proyectos de acuerdo} con el fin de establecer un desarrclle productive que busque el
beneficio de la comunidad dei Municipic.

¥"  Ejercer vigilancia y Control Politico de [a administracién municipal de las actuaciones y
operaciones administrativas del ejecutivo sus secretarios de despacho y entes
descentralizados de conformidad con la normatividad aplicabie.

v" Asegurar la disponibilidad de recursos humancs, fisicos, tecnoldgices, financieros e
informativos necesarios para apoyar la ejecucion de lcs procasoes vy la eficacia del Sistema de
Gestion.

¥v" Fortalecer el desemperio del Sisterna de Gestion de Calidad, para la mejora continua, por
medio del establecimiento, implementacion y seguimiento de Politicas, Planes y Programas.

¥v"  Asegurar la custedia, erganizacion y disponibilidad de la decumentacién producida por la
Entidad, mediante et uso de los instrumentos archivisticos establecides.

v Fortalecer la gestién de los riesgos definiendo e implementando mecanismos de control
efectivos.
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v Desarrollar y controlar preductos y servicios que satisfagan las expectativas de nuestras
partes interesadas y que conduzcan al logro de los objetivos institucionales.

v Incrementar la percepcion de la ciudadania frente a la gestién realizada por la corporacion.
MARCQ NORMATIVO

Constitucion Poiitica de 1991 (Articulos 83, 84, 209 y 333): Establece el principio de la buena fe, la
nc exigencia de requisitos adicionales para el ejercicio de un derecho, los principios de la funcién
administrativa, de la actividad acondmica y 1z iniciativa privada.

Decretoc 2150 de 1995: Suprime y reforma regulaciones, procedimientos o tréamites innecesarios en
la Administracién Pubiica.

Ley 190 de 1995: Se dictan las normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracion
Ptblica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar ia corrupcién administrativa.

Ley 489 de 1998 (Articulo 18): Establece la supresidn y simpiificacion de tramites como politica
permanente de la Administracion Publica.

Documento CONPES 3292 de 2004: Establece un marco de politica para que las relaciones del
gobierno con los ciudadanos y empresarios sean mas transparentes, directas y eficientes, utilizando
estrategias de simplificacion, racicnalizacion, normalizacion y automatizacion de los tramites ante la
administracion publica.

Ley 962 de 2005: Se dictan disposiciones sobre racionalizacion de trémites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estadc v de los particulares que ejercen funciones
plblicas o prestan servicios plblicos.

Decreto 4682 de 2005: Fija el procedimiento para aprobacion de nuevos tréamites, crea el Grupo de
Racicnalizacién y Automatizacion de Tramites (GRAT), como instancia consultiva del Gobierno
Nacional en la materia y establece sus funciones.

Decreto 235 de 2010: Por el cual se regula &l intercambio de informacién entre entidades para el
cumplimiento de funciones pubiicas.

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcién: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion v sancion de aclos de corrupcién y la efectividad del control
de la gestidn publica.

Decreto 019 de 2012: Por &l cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos v tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica.

Ley 1712 de 2014: Ley de transparancia y acceso a la informacién.

Ley 1757 de 2015: Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del
derecho a la participacién democratica
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Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Plblica, modificado por el Decreto
1499 de 2017, que desarrolld el Sistema de Gestidn, creade en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015, el cual integro los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad.

Decreto 1122 de 2024, Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado
por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y

Etica Publica.

CONSTRUCCION DEL PTEP 2025

La construccién del PTEP 2025 se lleva a cabo a partir de un plan de trabaje estructurado
en cinco fases, a saber: i} Lecciones aprendidas, i) Disefie, iii) Formulacién, iv)
Observaciones y v) Aprobacion; en cada una de ellas se dio relevancia a ia participacion de
la ciudadania y se tuvo en cuenta la experiencia en la construccién del Plan Anticorrupcidn
y de Atencidn al Ciudadano — PAAC en vigencias anteriores. Las actividades desarrclladas
en cada fase se describen a continuacién.

llustracion 1: Componentes del programa de transparencia y eética pGblica.

Madicas de debida
giligenciz

) Hedes
interinstifucicnaiss

Estrategizs de
ransparencia

Frevencién, gestidn

sinistracién de

Caneles de
denuncia

Este programa contiene seis componentes:

1. Legalidad e Integridad - Medidas de debida diligencia.

2. Prevencion, gestion y administracion del Riesgo de Corrupcion y riesgos de
lavado de activos, financiacion del terrorismeo.

3. 3. Redes interinstitucionales para el fortalecimiento de prevencién de actos
de corrupcién, transparencia y legalidad
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4. 4. Canales de denuncia conforme lo establecido en el Articuio 76 de la Ley
1474 de 2011 y mecanismaos para mejorar la atencidn al ciudadano

5. 5. Estrategias de transparencia, estado abierto, acceso a la informacion
pUblica y cultura de legalidad

6. 6. Iniciativas adicicnales.

Lecciones aprendidas

En esta etapa se analizd la informacion de los informes de seguimiento periddico que realiza
la Oficina de Control Interno al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y los
resultados del autodiagnéstico del FURAG 2024; se retomaron las recomendaciones de la
ciudadania y los aportes técnicos de profesionales con experiencia en la materia. Estas
fuentes fueron agrupadas en cinco categorias asi:

Fuentes normativas. Se consultaron los documentos vigentes para la elaboracion del PAAC como la
“Guia para la gestion dei riesgo de corrupcién”, emitidos por la Secretaria de la Transparencia de la
Presidencia de la Republica y adoptados mediante el Decreto Nacional 124 de 2018. Adicionalmente,
se revisaren las acciones planteadas en el PAAC en el marce del Medelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG.

resultades PAAC 2023 FURAG. Teniendo en cuenta que el PTEP ioma elementos del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - FAAC, v partiendo de la importancia de identificar las
fortalezas y oportunidades de meiora de esie Plan, en el marco del desarroile de las politicas de
gestion y desempefic de! Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, se tuvo en cuenta el
resultado obtenido por la entidad en ef FURAG 2023.

1. Componente: Medidas de debida diligencia

Lz debida diligencia en el sector publico se refiere a las acciones y procedimientos que deben
llevar a cabe las entidades publicas para asegurar que sus operaciones y decisiones
cumplan con las leyes, regulaciones y estandares éticos estaeblecidos. Estas medidas
incluyen:
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1. Compeonenie
medidas de
debida

Direccion Administrativa
y Financiera y area de
talento humano

Realizar capacitacién o formacidn a los
funcionarios publicos en temas de ética,
transparencia y prevencion de la corrupcion

diligencia

Jefe de Oficina y control
intermo y SGC

Realizar auditorias internas para verfficar el
cumplimiento de las politicas y procedimientcs
establecidos.

Jefe de Oficina y control
interno

Identificar y evaluar los riesgos de corrupcion y
malas practicas en las actividades de la
entidad.

Jefe de Oficina y control
internc

Implementacion de  Contrcles  Intermos:
Establecer mecanismos de control para
prevenir, deteciar y corregir iregularidades,

Jefe de Oficina y control
internc

Monitoreo y Evaluacion: Realizar seguimiente y
evaluacion constante de las practicas y
procesos para asegurar el cumplimiento de las
normas.

2. Componente Prevencion, gestion y administracion de riesgos

Pagina 9 de 18

El concejo Municipal de Chia, realizd |a identificacion y anélisis de los riesgos de corrupcion con la
participacion de los lideres de cada proceso.

Dentro del marco del PTEP, la prevencidn, gestidn y administracién de riesgos se consideran
componentes esenciales para asegurar una gestion publica efectiva y transparente.

A continuacién, se detallan las principales medidas y acciones relacionadas con estos componentes:

a) Prevencion de riesgos

identificacion de Riesges: Las entidades publicas deben identificar los riesgos
potenciales gue podrian afectar la transparencia vy [a ética en su gestion. Este incluye
riesgos de fraude, fiscales, corrupcién, gestien, lavado de activos y reputacionales.
Mapeo de Riesgos: Una vez identificados, los riesgos se deben mapear y categorizar
segun su probabilidad de ccurrencia v su impacto potencial.

Pianes de Mitigacion: Desarrollar e implementar planes de accidn para mitigar los
riesgos identificados. Estos planes deben incluir medidas

preventivas especificas y estrategias para reducir la probabilidad de ocurrencia de
los riesgos. b) Gestién de riesgos

Implementacién de Controies Internos: Establecer controles internos adecuados para
gestionar y minimizar los riesgos. Esto incluye politicas, procedimientos vy
mecanismos de supervision.

Capacitacién y Sensibilizacién: Proveer formacidn continuz a los funcionarios
publicos sobre ta importancia de la gestién de riesgos v las mejores practicas para
prevenir y manejar riesgos.

Menitoreo Continue: Realizar un seguimiento constanie de los riesgos vy la efectividad
de los centroles implementados. Esto implica la revision periddica de 10s procesos y
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la actualizacion de los planes de mitigacion seglin sea necesario. ¢} Administracion
de Riesgos

«  Auditorias y Evaluaciones: Llevar a cabe auditorias internas y externas para evaluar
la efectividad de la gestién de riesges. Las auditorfas ayudan a identificar areas de
mejora y a garantizar el cumplimientc de las politicas y procedimientos establecidos.

+ +» Mecanismos de Reporte: Establecer canales de comunicacion y reporte gue
permitan a los funcionarios y ciudadanos informar sobre riesgos potenciales y
situaciones de incumplimientc de manera segurs y confidencial.

« < Mejora Continua: Fomentar una cuitura de mejora continua en la gestion de riesgos.
Esto implica aprender de experiencias pasadas, ajustar las estrategias y adoptar
nuevas practicas segun sea necesario para fortalecer la prevencién y la gestion de
riesgos.

2.1. Estrategias de prevencidn, gestién y administracion de
riesgos

Para la gestién de los riesgos, se realizaran actividades de socializacién y de seguimiento al mapa de
riesgos de corrupcién, como se detalla en la siguiente tabla.

Politica y metcdologia del riesgo en
Alta Direccidn | concejo de chia actualizada y

Pclitica de aprobada.
administracion de ) - , )
riesgos ldentificacién de riesges fiscales,

Alta Direccion | prevencion del dafio antijuridico v de
continuidad en Funcién Fublica

Mapa de Riesges de Alta Di . Mapa de riesges institucicnal
Corrupcidn a DIreCCion | acrualizado, sccializade y publicado.
Herramienta parz la gestién del riesgo
actualizada y en operacion

1. Gestion del | Monitoreo y Revision Control Interno

riesgo de —
corrupcion. | Seguimiento Control Interno | Plan .Ar?ual de Auditorias y
Mapa y SGC seguimientos ejecutados.
de riesgos de Control Interno, | Revision periddica de desviaciones

corrupcicn almacen, de consumos
contabilidad.
Contabilidad y | Realizar conciliaciones bancarias entre

tesoreria contabilidad y tesorerfa.
Moenitoreo y Revision. Talento Divulgacion del codige de integridad.
Humano y SG
SST.

Asesor de Aplicacién de lista de chequeoc de
Contratacidon | verificacion de
requisitos del proceso contractual.
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Asesor de Pubiicacion de la contratacion en la
Contratacién | pagina web de la corporacion.

Direccion Verificacion directa sobre los
Administrativa, |inventarios a cargo.
Almacény
contabilidad.
Gestion Protocolo para préstamoes de

Documentaly | documentos y sus medios de control y
tecnologias de | Backups de informacion periodicos.

la informacién
tecnologias de | Socializacion de la politica de
la informacion | Seguridad de  la informacién

3. Componente: Redes Interinstitucionales

Las redes interinstitucionales son fundamentales para fortalecer |2 prevencién de actos de corrupcian,
promover la transparencia y garantizar [a legailidad en |a gesticn pablica. Estas redes consisten en la
colaboracidn y cocrdinacion enire diferentes entidades del sector piblico v, en algunos casos,
organizaciones de la sociedad civii y el sector privado.

Objetivos de las redes interinstitucionales

«  Coordinacion y Colaboracién: Facilitar 1a coordinacién y colaboracion entre las
diferentes entidades publicas para compariir informacién, mejores practicas y
astrategias de prevencion.

+ Intercambic de [nformacién: Promever el infercambio de informacién y experiencias
entre las entidades para identificar y mitigar riesges de corrupcion de manera mas
efectiva.

- Capacitacion y Sensibilizacion: Desarroilar programas conjuntos de capacitacion y
sensibilizacion para funcicnarics plblicos schre temas de transparencia, ética y
prevencién de la corrupcién.

«  Monitoreo y Evaluacion: Implementar mecanismos de monitoreo y evaluacion
conjunta para asegurar el cumplimientc de las politicas y procedimientos de
transparencia y ética publica.

Componentes clave de las redes interinstifucionales

+ Mesas de Trabajo y Comités: Establecer mesas de trabajo y comités
interinstitucionales gue se reinan regularmente para discutir y coordinar acciones de
prevencion de la corrupcion y promocion de la fransparencia.

- Sistemas de Informacion Compartidos: Desarrollar sistemas de informacion
compartidos que permitan a las entidades plblicas acceder a datos relevantes para
la identificacion y prevencion de actos de corrupcion.

+  Protocolos de Comunicacién: Establecer protocclos de comunicacion claros vy
efectivos entre las entidades para el intercambio de informacidn y la coordinacion de
acciones.
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4, Componente redes
institucionales

Déré'cc'i'on'
Administrativa y
talentc humano

Impiemehtaf Vi fortélecent’“e! plan de capacitacién pafa
el servidor publico mediante pregramas de formacion
ceonjunta.

Relacionamiento con
la Ciudadania y
Gestion de
comunicacién.

Implementar iniciativas de transparancia activa,
como |la publicacidn proactiva de informacion y la
promocion de la participacion ciudadana en la
vigilancia de la gestion pdbiica.

4. Canales de denuncia

4. Canales de denuncia

Gestion tecnclogias
de ia informacion,
Gestion de
comunicacicnes y
relacionamiento con

la ciudadania.

Implementar un canal virtual o linea élica para
recepcionar denuncias por actos de corrupcion.

Direccion
administraiiva y
talento humano

Capacitar a la persona encargada de la ventanilla
de atencién al ciudadano parz recepcionar las
denuncias por actos de corrupcion.

Relacionamiento con
{a ciudadania

Realizar por lo menos una reunion cuatrimestral
donde se revisen temas relacionados con el
servicio al ciudadane.

Tecnolcgia de la
informacicn, gestién
de comunicaciones y
relacionamiento con

la ciudadania

Crear un correo electronico para recibir denuncias
por actos de corrupcion. Crear un botdn de LINEA
ETICA en la pagina web donde el ciudadano podra
radicar ¢ preseniar su denuncia.
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Socializar piezas graficas relacicnadas con las lineas de
denuncia implementadas por el Concejo, cen el fin de
gue toda la comunidad las conozca y tenga acceso a
ellas.

Gestion de
Comunicaciones

Implementar ei buzén de conflicto de interés (se creara
el tipo de peticion de PQRSDS de la pagina WEB de ia
aplicativa correspondencia corrycom)

Gestién documental

5. Componente estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion
publica y culfura de legalidad

Con el objetivo de dar cumgplimientc a lo esiablecidc en |z Ley de fransparencia y acceso a la
informacién, El Concejo Municipai de Chia, realiza un proceso coniinuo para que todas sus
actuaciones sean publicas y acorde z Iz ley, que la ciudadania acceda fécil y rapidamente a la
informacién; pretendiendo un acercamienic con los usuarios y demas partes interesadas, asi como
posicionar la imagen institucional, los criterios para la formulacidn de las actividades se basan en los
requisitos minimos establecidos tales como:

Estrategias de Transparencia

Las estrategias de transparencia dentro del PTEP estan disefiadas para asegurar que las acciones y
decisiones de |las entidades publicas sean visibles v accesibles para ios grupos de valor iniernos y
externos, los ciudadanos y los territorios bioculturales. Algunas de las principales estrategias incluyen:

v Publicacién Proactiva de Informacion: Las entidades publicas deben publicar de manera
regular y proactiva informacion relevante sobre su gestion, incluyendo presupuestos,
contratacienes, informes de auditoria y decisiones administrativas.

¥ Plataformas de Transparencia: Desarrcllar y mantener plataformas en linea donde se pueda
acceder facilmente a la informacién pdblica. Estas plataformas deben ser faciles de usar y
estar actualizadas.

v Indicadores de Transparencia: Implementar indicadores para medir el nivel de transparencia
de las entidades publicas y publicar los resultades de manera pericdica. « Participacion
Ciudadana: Fomentar iz participacién ciudadana en los proceses de toma de decisiones y en
lz vigilancia de la gestidn pdblica.

5.1 Estrategias implementadas por Concejo Municipal de Chia.

Para 2025 se dispondra de mecanismos que permitan lograr [a transparencia y el acceso a la
informacidn publica de la siguiente manera:
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5, Mecanismos para la
transparencia y acceso
a la informacién

Transparencia Activa

Gestidén de
Comunicaciones

Actualizar permanentemente la
informacion del menu transparencia,
menu participa y servicio al
ciudadano a través del porial web.

Transparencia Pasiva

Gesticn de
Comunicaciones.

Publicar en el portal web
institucional los documentos que
sean enviados por las diferentes
dreas y que se requieran ser
publicados en el portai.

Gestién de
Comunicaciones.

Elakorar los diferentes
comunicados de prensa que se
generen por parte de la corporacion.

Relaciocnamiento con
la ciudadania y
Oficina de Control
interno.

Elaborar y publicar el informe
unificado de resuitados de PQRSDS
y percepcion de los grupos de valor.

Elaboracion de los
Instrumentos de
Gestién de la
Informacion

Gestidn de
Comunicaciones.

Actualizacion de los instrumentos de
gestién de la informacidn de acuerdo
alaley 1712 de 2014,

Criterio diferencial de
accesibilidad

Gestion de
Comunicaciones.

Implementar graduaimente
mecanismos en &l portal web para
las comunidades ¢ personas con
discapacidad.

Monitoreo del Acceso
a
la Infermacion Publica

Tecnologias de la
informacicn y gestion
de comunicaciones

Verificacién de la informacién
institucional Indice de Transparencia
y Acceso a la Infermacién -~ ITA

Transparencia
colaborativa

Control interno

Adelantar la medicion del
desempefio institucional de la
vigencia 2025

Transparencia
fccalizada

Gestion de
comunicaciones y
Talento humano

Mantener actualizado el micrositio y
todo lo relacicnado con |z estrategia
"Mas Jovenes en el Estada”.

Direcciona
administrativa y
talento humano

Elaborar y publicar el informe de Ley
de Cuotas.

Gestion Documentai

Gestion Documental

Elaborar y socializar & cada
dependencia el resultado de!
diagnostico documental de su
competencia.

Gestidn Documental
y gestién de
comunicaciones

Reailizar la publicacién del
inventario de eliminacién
documental, en el portal web de la
entidad.
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Gestion Documental

Suscribir y publicar el acta de

y gestion de eliminacién documentai en el portal
Comunicaciones web de |la entidad.
Gestion de Pubiicar Iz informacidn minima
comunicaciones y | obligatoria y demas
lideres de los informacion complementaria en
procesos la pagina de la enfidad.

Control interno

Realizar seguimientos periadicos al
cumplimiento de informacion
minima obligatoria de (@ Ley
de

Transparencia y Acceso a la
Informacian.

Gestidon documeniat
y gestion de
Comunicaciones

Elaborar, adoptar y publicar el indice
de Informacién

Reservada y Clasificada de la
entidad

Gestion Documental

Elaborar, adeptar y publicar el
Registro de Activos de
Infermacion.

Gestion de
comunicaciocnes

Actualizar el Esquema de
Publicacion.

Gestion de
tecnologias de la
informacicn

identificar los riesgos de seguridad
digital y elaborar el pian de
tratamiento.

6. Componente iniciativas adicionales

Se refiere a las iniciativas particulares de la entidad gue contribuyen a combatir y prevenir fa
corrupcion. Para el 2025 se desarrollaran diferentes actividades de sensibilizacion dirigidas a
colaboradores, que permitan fortalecer y fomentar la integridad y transparencia que sirvan para
establecer parametros de comportarniento en la actuacién de los servidores pibiicos.

Talento humarno

Comunicaciones publicos

Socializar piezas gréaficas relacionadas con el cddigo de
Gestion de integridad, con el fin de sensibilizar a los servidores

6. Iniciativas adicionales

Gestién de talenio
humano

Realizar seguimiente para gue los funcicnarios de la
corporacion realicen el diligenciamiento del formato de
bienes y rentas periddico
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Jefe de oficina, area | Proyeccion del Reglamento Interno con los
de talento humanc | lineamientos normativos vigentes actualizado.

Realizar seguimiento a las personas Expuestas
Polittcamente ~ PEP y Daclaracion de Conflicto de
Interés para que diligencien la informacién en el
aplicativo por |2 integridad, de acuerdo al Decreto 830
de 2021y Ley 2013 de 2019

Secretaria General

Gestion documenial | \mplementar el buzén de conflicto de interés

ESTRATEGIAS QUE SE CONTINUARAN DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

A. Componente: Rendicion de cuentas
Con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido en la normatividad vigente aplicable para ia
rendicién de cuentas, la Corporacion desarrollara encuentros presenciales compiementados con
espacios virtuales y ofras actividades para la divuigacién permanente de la gestion del Concejo de
Chia
Estrategia componente de rendicién de cuentas

Se realizara rendicién de cuentas de la gestidén con una estrategia mixta que incluye las siguientes
actividades:

Presidente de la
corporacion,
direccionamiento

estratégico, Apoyo Publicar el Informe de rendicién

de cuentas sokre la gestion de la

planeacion, Corporacion revio a la
gestion de aud?encéa Czbiicg
B. Rendicién de Informacion comunicaciones y P ’
cuentas lideres de los
pProcesos.
Disefiar, implementar y divulgar
lideras de ios es:r%gt_eglaﬁ pr:zjra |zncant]var ig
Procesos. participacion de los grupos de

valor en los ejercicios de la
rendicion de cuentas.
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. imien infor ifs
eres e os | SoBaTiTto 0o 2 oG
procesos. P

web de la Corparacién

Presidente de la
corporacion y

Desarrcllar |z audiencia de

Responsabilidad

Dialogo lideres de los rendicion de cuentas del
procesos Concejo Municipal de Chia.
Elaborar y publicar Iz agenda y
lideres de los cocrdinar la ejecucién de los
procesos espacios de dialego
planificados.
Realizar seguimiento a las
. mejoras de ia Corporacicn
lideres de los .
derivadas de la
procesos.

retroalimentacion con los grupos
de valor

Presidente de |a
corporacion y

Dinamizar la rendicidén de
cuentas y la conformacion de

lideres de los nodos de conformidad con el
procesos plan de accidn definide.
Generar una estrategia para la
lideres de los puesta en marcha de espacios
procesos de planeacién participativa y

rendicion de cuentas incluyente

Monitoreo

Jefe oficina de
controi interno

Realizar informe a la audiencia
de rendicion de cuentas.

B. Componente Mecanismos para mejorar la atencion al usuario.

La entidad cuenta con un Sistema de PQRSDS y también realiza encuestas para medir la satisfaccion

de ios usuarios de la Cerporacion.
Estrategia para mejorar la atencion al usuario.

Planeacidon estratégica
det servicio al

Relacionamiento con &l
ciudadano.

"Documentar y
relacionamiento Estado - Ciudadanias para la
vigencia 2025

'pubiicar' ] la

estféteg |é'

: d.e.,

ciudadanc

Relacionamiento con &l
ciudadano

ldentificar vy gestionar
herramienias de atencién a los Grupecs de valor

las mejeras para

las
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Fortalecimiento del

Relacicnamiento con el

Desarrollar las actividades programadas para €l

talento  humano &l ciudadano y talento L A o
sarvicio del ciudadano humano cumpiimiento del Plan Institucional de Capacitacion
Relacionamiento con &l Gestionar las PQRSDS designadas (incluye
ciudadano soporte corrycom)

Relacionamiente con el
ciudadano

Resultados de las encuestas de satisfaccion al
usuario mejorar el servicic de atencién al
ciudadano.

Gestion de
relacionamiento  con

Gestion Documental

Administrar los canales de atencién para dispener
de ellos de manera eficiente y eficaz (Presencial,
escrito, virtual y telefénico).

los ciudadanos

Relacionamiento con ei
ciudadano y gestidn

Elaborar y gesticnar ias estadisticas mensuales de
PQRSDS atendidos por parte de la ventanilla Unica

Documental. de atencion al ciudadano

Relacionamiento con & Realizar un Seguimiento y analisis semestral
ciudadano de PQRSDS.

Relacionamiento con el Realizar la caracterizacidén de los usuarios
cludadano de la Corporacién.

Evaluacion de gestion

Relacionamientc con &l
ciudadano, planeacion
estratégica, calidad

Asesorar y acompanar a las dependencias de la
Corporacién para la mejora de las encuestas
realizadas dirigidas a los grupos de valor,

y medicién de la
percepcion ciudadana

Oficina de Control Interno

Realizar & informe semestral de seguimiento a las
PQRSDS.

Relacionamiento con |z

Ciudadania y Gestion de

comunicacionas

Elaborar y publicar el informe unificadc de
resultados de PQRSDS y percepcicn de los grupes
de valor.

Conocimiento de
Servicio al Ciudadano

Relacionamiento con el
ciudadano

Actualizar |z caracterizacion de grupes de valer
2025,

Hace parte integral del prasante documento & mapa de riesgos de corrupcion vigenciz 2025, le cual

se adjunta.

JOHN ED

FUENTES CORREA

PRESIDENTE CONCEJO MUNICIPAL DE CHIA

Elabord: Yuli Alexandra Checonta Mufioz — Directora Administrativa y Financie%



sosaooid

'SO|21}U00 S0 3P SOARAIGO

[euopeinday

| g ‘ugisiaedns ENIEUOD) UQISSD)
SoEdiURUm oo, haee - SAFEWNH) SyielEL Tap uppessuwpy A ugonaal v | A sauoioeaypedsa "soyisinbal so] ap oanuidwnou) e opigap 'S0jEAUCD S0 3p SoAljalgo A sauoy s ap I d Keay 3 epipizd ap d ) J >
‘ugisIAEdns sp Sapepl|qesucdsal se| q h bas so) ap 1| [B Opiqsp S| BJUIWEIED J323|qE)Sa ou Jod
ou sod jeuojoeinday A eajwg epipizd 3p pepiiigisod
“SOULLIZ} 3P OJUAIWIUAA ,
sosaooxd ¥ ounpedo [es200id oujuwig) BJWQueas
05390, 50 S05301 S = e e ap ‘ounpodo [esa00id oujuug) |2 ua Jenpe eled "SOUILLIZ) 3P OJUSIWIIUIA B OPIgep . (48] BAPUING UQRSaD
) L] e ap uppessiwpy A uopnoalTy [ o 1° PPRER S 2 il 12 ua Jenpe eled ugisiwo jod [ A jeuopeinday epipiad op pepiRisod
s05200d soyoip ap oBieo e sajeioipn| sopelapode salelaipn] soyoedsap so| ajue
s0] ap aped Jod uojous)e ou e B opigap sajepipn| soysedsap [epipnfenxa o |ejipnf os300xd
sosaooxd 4 sosa004d soupip ap ofied e sajepipn| sopesapode |euoeeinday T 2
SUSIV0IJS0SA00I S0S3001d S0S3001d L = = 50| 8jue [2ja1pnlelxa o [epipnf ossaoid un alsinbal anb un asainbs) enb ssjessocoxd Kesit P 1o, ok IPHN UQRsasy
s LigpeASIILIPY A Uglnoal s9]es800.d SBUOENE SE| SELO) BAIDS]S BIBUEW 8D IBpUB|E 9¢) 8p 8)ed Jod Uopus|s oul 8] € opkjep SaUOJIENIE SE| SEPO) BAIDA|S E3liguea] epipizd op pepliQIsad
ou sod day £ 3 epipiad 2p pep) y BI3UEW 3p J3pUale ou jod
‘031pin| 0ju3IWIEUSPIO [3P B|ABI|UCD U =
ppni ugisab ap osa00d
05950, SOt (= sosasoxd SEAljeJs|U|WPE S3UOIsP2p 3p Buio] B B opiqap 'ealpjinf ugsab ‘o0ipjin OJUIWEUSPIO [2p BJABIUC 7 3 |euojoejnday 6 EaIpLING UQNS3S)
& Igsosaoold %)) old Tap ugpessuIWpy A UgPPno3[3 T | 3p 0s350:d [3p S3UOISP3IP SB| U3 Lipou| Bled S0120181 3P | U SEANBISIUIWPE SSUOJSIap 3p BUIo] B] B Opigsp ._MW num%u_wﬂwwwﬂ%ﬂﬁ A ealliguoa3 epipizd sp pepliigisod H %
ugsaid Jod euopeinday & epip1zd ap pepiigisod i
= ” obellion) €| 8p pepunbas ap se| 3 . Hﬁhﬂwﬂm ; siuaipuadapy
o - — 508800 seajyjod se| 8p ojus| P IE CPIGap L ju) € 3p pepunbas ap seBajensa 50| 9p ayed J Ze| ey g il
e = e il Tep ugpensiuiwpy A ugonos(3Ty | soj sp eped jod (sofizejiey) sejioupne sej ap sopeynsai sof A seanjjod s2| ap ojus|wioUcas3p (€ OPIQEP s8|10)ipne Se| 8p Sope|nsa) A Bk R & uwcg._ﬂw
8p ojuajwpoucosap jod [euopenday epipigd ap pepiqIsod 50| 3p OuUsILIIOUIS3P tod
doid sejawl sejua P Ejje)
sosao0d 5 sejsendoxd sejaw sej ua S310pE2IPU Ea|Quoag T e
S05200145053001d S053001d SOS2001d s ot T o LI S3p (B Opiqap | s0| fog.od £ [eUobR o appe 0, p2-] PEPI[ED 3P UQRS3D
Sp UgResiuwWEy A ugionaslg Ty 5160 100 Lo 62 K| lsoidaindon] AR ap pepled ojusiuinBss sp e)jg) 0 clusjwiooucssap e opigep |  soj us oysdwassp oleq x |euopeinday epipisd op peplligisod
“Aa e] Jod soppajgesa i
2 | jonue) sp 10 Bl
sajeuoieeziuebio SOUIWIZ) SO| Sp Blan) SENSUOY 8P UQUSIE B| B Opigsp fa] e jod sopiajqeisa soujuLg) 5 o 5 i, Bjuepepmo
& e ] - gl e “seapeid K sopnpold souens(y 4| ouwsju] jonuo) ap eurio | sp sobzejey o Jojea ap sodnif S0 8p BI8N) SB}NSUOCD 8p UQIJUSIE E| B OPKap “nﬂ-w_ﬁ H_mhﬁmmmn”—m_wmu Mm““”””.ﬂﬂ Ietiopeday epipiyd 9p pepiirod o U0 ojuajweuoie|ay
s0) ap sefenb A sejain) sod jeuoie)nday epipipd ep pepyigisod )
BJUEPEPNID B| B SO|0JAJSS 50| ap Ugpejsaxd UEPEPNID E|
= e sajeucpeziuebin EIUEPEPNID B] B SOIOIAISS SO| ap ugioe)said JafeAsp od 2 DeysD: ejuepepnid e|
S053001JOUBWIN OJU3[eL 50532014 ouewNH ojuaje] = = = _ | oue) & epenospeul Ug|oElUS1I0 BUN B OPIGap JojeA &p odrub o {euopeinday epipuzd ap pepliqisod Sy 109 OJUAILIBLORE}D]
seapeld A sopnposd souensn) 4 e e s e ou ] A epenospeu) ugioejualio eun e opigap  |odniB unBje ap ugpoe)snesul 1 Pejay
solws|w sof ap uppeidoxde efeq e) e opigap  'SOLEUGIOUN) SO] SOEOIIT 50
5 3 ap oun eped ezjeal anb uojsusie " ejuepepnio g
505300I4JOUBWINH OJUaje ) 50522014 OUBWNH ClU3[E] luwl:numﬁ,&mﬂmcwe.olﬂlncsaoﬁlgx ap oun eped ez)jeal anb uoiauaie A ejsandsal ap sajiwed) s0| ‘sowisiw so| ep ugioeidoxde eleq e e opigep il a:mmﬂw&_ 2p mm__EM.._ i jeuapenday epipizd ap pepjqisod {25 09 ojUBIWEUOKRERY
s i 2908 [01jU0a Sp ejje) 1od (eucioejnday epipied Sp peplligisod 0] a1q0s [0J)1100 3p B8] 104
ugpelodion e| 3p sosaa0x so| 200ucasap anb ejued toelodion ‘sopueusiOUN) i
— = sosasoxd ap A eisliziuca euosiad 9p ojqWed |e opigap ‘SoliEuoiouN) 4 50| 3p oun eped ezjeal anb 3 , oal
SOSRINIUELDL O RIEL 295RaR)d QUELIHCHAIEL TopTUgREnSILIMpY A UG0SV | S| 9p oun epeo ezifeai onb sosiwoiduios & seaw ‘ssuopuny | mh Mu _mwnwuh.amwumm__“wﬁ“&upw”mwwmum sosiuioidios A sejeu ‘ssuciouny epipizd 2p pepiy £H OJUB|WEUOI00IT
se| ua oajwidwnoul sod jeuopendsy epipiad ap pepijiaisod HATRE L] Pod PR sej ua ojusjwjidwnoul sod
$210j08] oW s3jqeLeA :
sosasoid ok [8p UQ fa e] & ojualwidwnau) ﬂa_:.a:acuc“ﬂE o) oillea . ‘einjo e eusbia eun sp EJjWouoa] 2 ooifziensa
Sou0ldeneedld Sousdaly 9se00l) Tap ugpenswwpy A uglonoal3 Ty | B opigap ‘eno e epuabija eun #p ojsandnsaxd |8 ua ugpanpal oo :mznoa_mm.u 5 ScmEm__n_E,:o:_ .ﬁ opieD dnsaid ja ua L sed | A jeuopeindsy epipiad sp pepijigisod ojualweuoia3IIg
10d 3 A |euopeinday epipiad ap pepliqisod ! ! L189pK
"S0PIO3|QEISS Sojuaiipsocid so| 3p solieuoiouny so| ap aped ;
5 ; .Mo_u IqE1S3 SOl pa: m | 9p soi e __Fm_ m__ %%...awv sopis|ge|sa mn_:m_ﬁ_wwmna i Su,uz_rﬁc_ ejap mc_wwmmﬁmmhﬁﬁw ol G O i 5 ocaiBaiens3
K J, K L, 2 Yty il | LA % A 4 x . 50| 8P SOLEUOJOUN) SO| 3P BE: ugpeidoxde saue|d so| us Sepk I LTt
$0S830IjOUBINY Olu[e ] S0E901d SHERNH:OUSIEL Seapeld A sopnpold souensn 4| ‘ugioniysu) e) ap sooiBa)ensa ssueid soj Us SEPPKSIQRISS SEJBW mm_vhw_mnm:_ mﬂommu_h_:wﬁwu Ve |5 onden) || Siaul a] o oieiliFibutIo ojualWeuo|zala
se| 8p ojua|w|d| sod epipigd ap pepijiisod . ' ;
a'"
OININT 130 VHOOVHINID |  OdiL «xqmm N:._mh._ 9'4'3 0dIL ViYd OINIAT T30 rii [2opiasp Ry m:ma_ouau_c ) s {pepyua & =poy
31N3N4 0aVLINSTY 130 vdoavdaNaD VHOAYHINIO JININ ANOIDOITIS 09530 T3 NQIDNOSIA uoa Jepiul) RIERE St o /o) Sw g eied oAgnaasuod ows) osacold
JLNIN NQIDVOITVA N«_MMMWMM.w ﬁgmwﬂ_%%_.m: £l oBsaly ap 'oN

095314 130 O LoV

vzoz/10/0E

iYHO34

NOISHIA

1091009

VIHD 3A TVdIJINNIN Or3adNOD S0OS3IY 30 VdVIN

BIYD op
olesuon




‘epeajisep 00D BpEIFPEL0D

ss|euoloeziueBIO "EPEDIIISE}D OUI0D BPRISPISUCD ‘o[eA B2)WIQUoo3 S2002BINWOD
se|Bojousal se/Bojaioal. |"seoipeid” K sepnpold souensn 4 :o_um:._._oﬁaou :o_uﬂ_wp:.m BiE nuﬁuw hh__uwm..ww anam %0} mn UQRELLIOMN| 3P Ugloeaiignd B € opiasp. ap sodnifi so} ap epuetuap Jod A |euopeinday epipizd ap pepiigisod 9ed ap UPsED)
ﬂcoﬁﬂuﬁuﬁ F
d g s3uapeiaidiaiul ?
= — [y Jesauab uapand anb 2 SE| 3p seAlsew SBUDIDBINWOD
S0S30014oUBWINK 0T (EL s0s30014 ouswnL CUs[E] L i = : sadjjinw sesauab uapand enb sauoesuniLco 3 [euspenday epipizd 2p pepligisod sz -
ap UgpERS Y ATUOIPRAIT _u Ua peEpUE mw._w.__m._ Eje nﬂn_mUmw“._”_HE McoﬁmEm._om_ ol Eionilibiuoo 6 B pebiE s Gr silel e & oimsn]| TR L P lo SEUIED sod SpuglEaD
‘OPEZUOINE OU 0Ja21a} UN A
UQIOBLLIOIUI 8P SBUIRISIS 50| 8P 012013) Un 8p ajied ik w_in.m a_ugu:.wa 2
= = d d SIE OpkioR oReeiollp AL S 00 F L TN 5P UQKEBULIOJU| 8P SELILIS|SIS S0| 8D |2 uepuiad anb. :c&m::.&:_ EJ|Wguosy SIUOIDBIUNWOD
se|Bojoucajse|Bojouaal se|bojouda) saibaponl sealiylousal sefed a ﬁ_ﬁeﬁ.%ﬁzwm R Mmu“ﬂw__.w:a S_Smwec_ R | U o S ot Lo B el Bl oekia | SR eRtle e R0l Lo i foM Epipied 5p. o L2 2p Ugnsan
N S0JEP S0| U3 SEPI3PY]
Jezjjeal Jod eawQuoag A [EucREINdaY muﬁﬁa ap vm_u_:ﬂmoa SSUoBESUIPoW Jezes) Jod
TEUaWNo0p Upnsah ap
et [EJU2LIN20p UDfisat 3p - i T 0
sajeuoiezieBiQ id so] ap sejsienued ‘Sa|ejUaLIND0p.
S0S33015059201d $0%20014 50533014 N o (L A K u.w__hm.ﬁﬂﬁ_ ﬂww_vmw _w%qm m.mﬂhﬁohw m._ Ua osiwoxdwod »mocmcn_o.._a 20 ap aped Jod E{poisno ej Us sapepiun ap epipisd jod [euopeinday epipiad op pepiigisod £z [EjuBLINDeQ UQHSIS)
sapepuin ap epipipd Jod | dey epipizd 2p pepliaisod ety SR Eone
ugpEYBIp 3p SB|[7) O BWR)SIS EBI3joUBUL
sosavoid ugpeyBip BuIUioy levopeinday
SOSROICROE] RN el ~epugpenspyAuemmaatay | 1 e e red o e Eum_uh_:_ 2p Sel[e] O BWRSIS [2P SERUBISISUOOU B OPIAZP | =P B2ugua UEpinbi Jod & eajwiouoa3 epipid 2p pepliaisod (2 4 S
0jRIUCD
e S3[ENPEAUCI SaUoPEBo SE| 3p % 00}, 8P ojuBiwidwnou) 18 U8 sepepiooe ssucisebiiao Blajueulq
$083001JoVBWINHTOMAEL 5082001 ouewniiojusEL RSN Lo Y |E OPIA2P ‘0jEJjU0D [3 Ua SEPRPIOOE SaudioEBijqe ‘'s3jenjaenu0d sauoivebigo se| ep [eiBaju) ojuaiw 1wigu0a3 epipizd ap pepigisod (£ Kenensiujupy
S i se| 5p [eB2)u] ojuanuidwna (8 fezgueieB uis sejsiieauoasol | sejap % 00l [sp owajwdwnaul e opigep |B iezUEEB UjS SE}S|iENUCD uQss9
® obed ownjn (2 Jenjoa)? sod eajwpuoo3 epipiad ap pepliqsod 0] e ofed owyn |2 Jenpaje Jod
EABISIUIWPE BI2LED
= o sosza0id ap sobied ap ugisiaoid e| eiausb anb ojoedwy (e opigap EALBISIUIWPE BI2LED 3p SobIen ouewny
SgmoaldeURLUIBHEOK SR SCEE; SURUATH 1O L “ep UgRESIUIWEY A Ugionoala Ty SOAEIEIUILIDE 50530043 3p ugisiAoid e| B13UaB 3nb opedw [e opigap leuopeiday epjpipd op pepiiassad oy olua[e] |2p UOISID)
so|ua I 1od EpIpIzd 3P pepliaIsod
'QUBLLINK OJua[E L &p os3001d jap Jopefeqen
oxd UQIDEWLLIO|U] B SELLSISIS $0] B 058008 ap sosiuuad ap ugsab “oueLINH cluafe] ap 19P SopeAlzsa) sajeucsiad |
S05390/JOUBLINH OB[EL $089901 ouBWNH OURJEL i sosao0s - peul €| & 0pigep Jopel 12p SOpeAtasa) d [osag0:d [ap ug ap J5is 0] B 052302 S0iEp 0 [EJ0qE] BUOISY |euopeinday epipipd op pepiigisod 61
apTugpEmsNILRY A Uopme Ty, mn_mu o [ei0qe] BLOJSIY €] 9P B! ug e e P sosiwiad ap uglissb EjROPIap | Bl 8P [Bi2USPHUCS UgivRLLOU| SUIBIEL PP UOIFRD
opezuojne ou ossece Jod [euoieinday epipiad ep pepliqisod E| B 0pezioing ou os300e Jod
sosao0ud sauojoepnby se| ua mmq““-uﬁwmmuc_ © |ewos peplinbas ‘seAliep [eugiaEIday oUBWNH
$053014OUBLUNK O3[EL 5058001 OUEWNH OJUfeL < e hrtioy iv| eispoaue S Fe 18 Craion Bsbeial wp Lo mmca_m“uﬁg_ sg| :w“guﬁﬂoﬁ_ o jepos S3533)Ul ap ugioesnea Jod ReoilleUsss oF risd e xopisamod 81y oWalEL [3p UGIIS3S
pepunBas | ap osuejodwa)xa obed |e opgap
Jod [euoneinday A ealiouoo3 epipied ap pepiiqisod
EB] 8p pepi. ap seib: {sojusiweiquiou)
L) 1] s058004d Aseajjjod se| ap ap (e opigap : Il )| B] &p pepunbss ap seif une . " ouBWNH
$05390JdouBlUnY "ojusje] 3088201} WUEAINTEOUREL “ap uppensuiwpy” A ugpneafg Ty | sejnoited une 1208104} Bied SOLIAIXE © SOUIAIU] muﬁgumm_u & mmun__un se] 2p ojuajWwioouocossp (e opiasp | eied EEmcﬂao ELITE) mu_o_um Lo ¥ epjpiad &p pepliaisod LY ojusje] 8p UONSSH
sauoisaid A 1 sod eplpiad ap ap savojsad £ sasaraju) Jod
ssempIey A 2584408 |3 U SOPIDOUCISED “sienpuey £ aiemyos
0 S0PI20UCD SapepikgeIsunA 'eaiBo|0ua3) Blje) 'SOjUR|WIp200H | |2 U2 SOP|JOUBISIP O SOPITOUDD SIPEPNIGEISUINA
p ugioeaNide ] U3 QUBWINY JOLI3 'UGPEINBIU0D 2p S3j013 *ea1Bojour3) B||g} 'sojuaiuipa0id 3p .
& k sod Jod sopesnes oL | ugioeande ej ua cuswny Jous ‘ugoeinByuod sp il E2JUQuUaD3 Holeiilolk)
e Bojouwa seabglousa ) "see4q IR0 E[E) ‘0atiguuojul snbeie Sitsed od sopes l d ap <2)u3 ap sauoioues o/h . ay E| ap ejbojoudz)
sejbojouss sejbajouasy sejbojoudal Sejior L oY ek e| sod sopeuonsab soninss so| 2p ugneinByuoed o ugEWIojUl | 210113 'BIURZ(2 EjjE) 'oangwioju anbeje syqisad - A [euoneinday epipizd sp pepigisod
i gt Jojen 2p sodniB ap selanb joy 2p uglisEs
e| ap (Epezucine ou ugpEayIpowW) pepubaiy) ap episd | sod sopesnea 0y e sod sopeuonszB sopiaEs 2o
£ 0pKap '|0)U0D 2p S2)Ua 3p SaU0IDUES O/ JojeA 5p sodrub sp| sp ugeINByYU0D 0 UgREILIO]U) B] 5P (epezudiNE
sefenb Jog eanwguood A jeucioeinday epipizd 2p pepligisod | ou uglaeayipow) pepuBsu) =p epipizd B opigep
ugrelodiog €| 8p UgIELLIUI ‘2jy0 =p [edinunyy ofaaun) jap
ap SeWws)sis o] us)ose enb seuss|ul 0 SEwISIKS SsuoEN|OE sopeiodion UGIZBWIIDIU B 8P UgIIBIR)NPE potslniGi
sos330xd se| B 6pigap 'BjuD ap [ediungy ofeouog [Bp ugisewIOUL i LN 0 ugREndiuew ‘opny ‘opgapul » 4
s05300.dse|BopuaaL SOEBI0L] seifojousay “apTugneEnsuwpyY A Ugienaalg | Bj ep upnemsynpe o ugpendiuew ‘ouny ‘opiqEpul 053908 |3 m:amnﬂm“muuwnE%MW%MM:ﬂM_MW mwu_m“mwwm Lo | 059972 |2 seziez) eied senojued teuoeinday eppied sp pepiiaisod shy El mmu ﬂmo_mw:um._.
sezijeas exed sepnoped un ap ok ojdoxd sxquwou us soRIBUSY ! =% ey 1 & 0Pigap un ep off aidosd siquiou us P U0
o seapep 1iqus) jod [euopeinday epipied sp pepllasod S0IDYEUSY 0 SEApER Niqiaa) Jod
uQIoRWLIOJU| B 2P pepuNBas SepeUopE|al $3p2)
ap seibajesss A seo)od S| 8P OJUSIWIZOUCISSP B OPIGER = sewsap A ondwoo ap sadinba uQIREWIOHN|
= = giaewso)u | &p pepiinbss ap seibsjelga E0IWIQUOIT
sejBojouda jse|Bojousal sejBojousa sejBojousa ) seoiBglouda) se|ed sepeunioejel sspal sewsp K ojndiweo sp sodinba ssjuaisyip sajus)Ip S0 ua ugioeiodio] Py e| 2p eBojouda)
50| us ugneIedio] B| 8P UPIDBULIOJUI B] SP GPEZUOINE CU 05N A¥eagiied sl ep oiiajaolicosag 12 0pR | 8p UQELLIOUI E| 8P Aieuopeindey eppigd ep pepy 3pugnsan
A o=aooe sod eanwguon] A [eucieindsy epipisd ap pej opezuoe ou 0sn A osa00e Jod
£3|eBa| sowuiw sopsinba)
ou = = = = 5019p¢ dwna ja uls ‘UopE|eRUDD 8P sajeba 'UQREIRIUOD 8D §3PEPEPOLL EoJWQUoo3
ewnp{ousje jouewnyTopaey | PVEWIH SWAEL SRR USRI se} 2p epigapul uppED|Ke sowu sojsinbal o] sp ouatuydwna (s us | e speprapy ugeardzsod | A euopeinday epipizd 2p pepIIIsOd EE EELROIRIED
Jod eojwguoo3 A [euopeinday epipizd #p pEPIIGRod
a's'a'v i
OIN3A3 130 VHOOVHANIO |  OdIL VHVd OIN3AS 9'4'3 0dIL VUvd OIN3A 130 1 (e oplaop [ {pepua ej 2po}
odl o2 Jejom)) exgefed ej uoo Jepiuf) olovdwi
3ININ4 0aVLINS3Y 130 VHOaVdanN3o YHOOVHANID 3LNINd INOIDDITIS 095314 130 NQIOdINOSIa 2 esed OARNIS5UOS olwsiyy) os35014
3UNZN4 NOIDVONVA 2V VSNV VIVIQINNI ¥SNYD 4ano ahsaiiiseoN
£3nbyod? LOWNQI?

095314 130 HOLDVS




sosa00id

_ ®uoepedouny
ofsatiag (op olBlul 12p

“BJYD =p [edioiuny ofeotio

205350) 05200, B o i = i el ‘olus|wipasaid oolfiod

SOS200I 450530014 Id 'd ap ugpesiWEY A Ugisnaalg Ty soua) sof 2p I [e opKap. il d I 12..._ Lol i 1621 [2p oJjusp sop)ios|qi 12 o eanied 2y epipisd sp f:TaY] _Eﬁnom.aﬂ_mnua

18P ojuajwinoucsssp Jod (euoreinday epipied p pepiiigisog |ULR) S0 3P ojus |wijdwinaul |2 opigap >
sosaooxd “BULoj ap sojo|aJod sspepiinu e opigap 'ojuajwipasaid ‘ojuajwipasold

§05300145052201d S0S800d S083301d ~ap ugnensiuwpy A ugnoals Ty | (2p owsjwizeucsssp tod | epipiad =p 1504 Lo} ap £001A Jod Sapepiinu & oplasp. p aEm_L_uwcSﬂ_u ol X Epipiad ap pepiigE Pl mnﬁhﬂ“aﬂ“w%ﬁﬂh

a'a's'v
01IN3AG 130 VHOAvHINID OdIL YHVd OLN3AI 9'1'3 0dIL Vivd OIN3IAZ 130 odiL (e opigep (1od
31N3N4 0QVLINSIY 7130 VHOQVHANI® | vHOOWNAN3O IUNINS INOIDOTNIS 0053147130 NgIodNS3 0 JEIU]) exgejed €] uoa sefoiu) olovami o mﬂ.n._,w.%m SIrg - e
FLNINS NQIDVAITVA ZIVH ¥SNYD W 1VIOINNI YSNYD ano? s e d
¢Inoyod? LonQo? .

09531 130 HOLOVd




